
EMOS GoSmart Fontaine à eau 2,6l PET-202 | Fontaine à eau PET-201 

Consignes de sécurité 

Avant d'installer ou d'utiliser cet appareil, lire attentivement toutes les consignes mentionnées dans la notice utilisateur et vous assurer que vous les 

avez bien comprises. Conserver ce document et l'emballage pour une éventuelle réutilisation future. 

AVERTISSEMENT 

Risques en termes de sécurité : 

• Ne pas utiliser cette fontaine pour des animaux qui n'atteignent pas le bol, ni pour des animaux qui souffriraient d'un handicap physique, quel qu'il 

soit. 

• Ne pas utiliser cette fontaine à l'extérieur. 

• Ne pas soulever la fontaine en la tenant par son couvercle. Lever l'embase et la transporter en la tenant avec les deux mains. Lors de tout transfert, 

la fontaine doit être maintenue dans une position verticale. 

Risques électriques : 

• Toute installation et/ou utilisation incorrecte peut représenter un risque d'électrisation/électrocution ou d'incendie. 

• Avant d'installer la fontaine, lire attentivement la notice et tenir compte des caractéristiques spécifiques de l'espace et de l'endroit où vous envisagez 

d'installer cet appareil.  

• À moins qu'il existe une consigne en ce sens dans la notice, ne jamais ouvrir l'appareil, ne jamais le démonter et ne jamais le modifier.  

• Toute ouverture ou réparation non-autorisée aura pour conséquence une perte de toutes les responsabilités, de tous les droits au remplacement 

et du droit à la garantie. 

• Toujours utiliser uniquement le câble d'alimentation d'origine.  

• Cet appareil ne peut être alimenté qu'avec une tension correspondant aux informations indiquées sur l'étiquette de l'appareil.  

• Seul un technicien qualifié pourra réaliser des interventions de SAV sur cet appareil. Cela permet en effet de réduire le risque 

d'électrisation/électrocution.  

• Toujours débrancher l'appareil de son alimentation avant de le nettoyer et de refaire le plein d'eau.  

• Cet appareil ne peut pas être utilisé par des personnes (enfants compris) qui ont des capacités physiques et/ou sensorielles limitées, qui ont des 

troubles mentaux ou qui ne sont pas suffisamment expérimentées, à moins qu'elles ne soient sous la surveillance d'une personne qui est 

responsable de leur sécurité ou qu'une telle personne leur ait fait suivre une formation relative à l'utilisation de l'appareil.  

• Le nettoyage et la maintenance ordinaire ne peuvent pas être confiés à des enfants.  

• Ne pas utiliser l'appareil s'il n'y a pas d'eau dans le réservoir à eau. 

• Ne pas immerger cet appareil dans de l'eau ni dans d'autres liquides. 

Risques d'incendie : 

• Ne pas utiliser cet appareil si une de ses parties est endommagée ou défectueuse. Immédiatement remplacer tout appareil qui serait endommagé 

ou défectueux.  

Risque d'asphyxie:  

• Ne pas laisser les enfants jouer avec les matériaux d'emballage. Conserver les matériaux d'emballage hors de la portée des enfants. 

AVERTISSEMENTS 

Risque de trébuchement : 

• Le câble d'alimentation et l'appareil doivent toujours être placés à un endroit où ils ne gêneront pas dans les espaces où il y a du passage. 

COMMUNIQUÉ 

Risque de dégradation/détérioration de l'appareil : 

• L'appareil ne peut être utilisé que de la manière décrite dans le présent document. 

• Empêcher l'appareil de tomber et le protéger contre les chocs. 

• Lors du nettoyage de l'appareil, ne pas utiliser de produits de nettoyage chimiques et/ou agressifs. 

• Toujours surveiller les enfants pour éviter qu'ils ne jouent avec cet appareil. 

 

La société EMOS spol. s r. o. déclare que le produit H6101 est conforme aux exigences fondamentales et aux autres dispositions pertinentes de la 

directive. Ce produit peut être librement utilisé sur le territoire de l'UE. 

La Déclaration de conformité est disponible sur le site http://www.emos.eu/download. 

Cet appareil peut être utilisé sur la base de l'autorisation générale n° VO-R/10/07.2021-8 dans sa version en vigueur. 

 

Contenu de l'emballage 

Fontaine 

Brosse de nettoyage 

Flexible à eau en caoutchouc 

Filtre 

Pompe à eau avec son câble 

Adaptateur secteur 



Spécifications techniques 

Alimentation : 5 V/1 A  

Capacité du réservoir : 2,6 l 

Dimensions : 258 × 143 × 170 mm 

Mode de mise en service : Manuel, planifié, par le biais de l'application 

[H6102] Connexion : 2.4GHz IEEE802.11 b/g/n 

  



Description de l'appareil 

Description de la fontaine 

 

  

1 – Fontaine 

2 – Bol d'eau 

3 – Filtre 

4 – Bac d'égouttage 

5 – Réservoir d'eau 

6 – Pompe à eau 

7 – Filtration des particules solides 

8 – Flexible à eau en caoutchouc 

  



Connexion H6102 

 

 

 

Cet appareil n'est capable de se connecter qu'à un réseau Wifi ayant une fréquence de 2,4 GHz (il n'est donc pas compatible avec les réseaux 5 GHz). 

Avant de connecter votre appareil, nous vous recommandons donc de vérifier que votre réseau Wifi fonctionne bien sur cette fréquence. Certains 

routeurs proposent les deux fréquences fusionnées sous un seul SSID, soit 2,4 GHz et 5 GHz. Si c'était le cas, il sera peut-être nécessaire de séparer 

les fréquences pour que l'appareil puisse correctement se connecter. 

 

Installation et montage 

 

 

 

Placer la pompe à eau dans le réservoir d'eau. Vu que la pompe à eau comporte une découpe, elle ne pourra être installée que dans la bonne position. 

 



 

 

Tirer ensuite le câble et l'interrupteur au travers de l'orifice prévu à cet effet sur le côté du réservoir d'eau. 

 

 

 

 

Placer le flexible en caoutchouc sur la pompe à eau et remplir ensuite le réservoir d'eau jusqu'à ce que le niveau atteigne le repère supérieur. 

 



 

 

Installer le bac d'égouttage, le bol d'eau et la fontaine à eau sur la partie haute du réservoir d'eau. Vérifier que les différents composants sont 

correctement emboîtés les uns dans les autres. 

 

 

 

Raccorder l'alimentation. 

  



Appariement avec l'application (uniquement H6102) 

Installation de l'application EMOS GoSmart 

 

 

L'application est disponible pour Android et iOS via Google Play et l'App Store. 

Pour télécharger l'application, veuillez scanner le code QR correspondant. 

 

Application mobile EMOS GoSmart 

 

 

Ouvrir l'application EMOS GoSmart, confirmer les principes de la protection des données à caractère personnel et cliquer ensuite sur « Accepter ». 

 

 

Sélectionner l'option « Enregistrement ». 

 

 



Saisir une adresse e-mail valide et choisir un mot de passe. 

Confirmer votre consentement avec les principes de la protection des données à caractère personnel. 

Sélectionner « S'inscrire ». 

     

Sélectionner l'option « Ajouter un appareil ». 

 

Sélectionner la catégorie de produits GoSmart et sélectionner l'appareil « Water Fountain ». 

 

 

Raccorder l'alimentation de la fontaine. 

 

 



 

Réinitialiser l'appareil en appuyant lentement trois fois de suite sur la touche ON/OFF se trouvant sur le câble. Une fois ce processus terminé, la diode 

LED de la pompe à eau devrait se mettre à clignoter en bleu ou en rouge, en fonction de la version de l'appareil. 

 

Vérifier que la diode LED clignote. 

 

 

Saisir le nom et le mot de passe de votre réseau Wifi. Ces informations resteront cryptées et serviront à la communication à distance entre la fontaine 

et votre appareil portable. 

 

 

La recherche de l'appareil est automatique. 

 



 

L'appareil a été trouvé. 

Confirmer en appuyant sur la touche « Terminé ». 

 

Icônes et voyants de contrôle 

Description des voyants de l'application 

 

  

1 – Options avancées 

2 – Informations sur l'état de la fontaine et sur le niveau d'eau 

3 – Réglages de la fontaine 

4 – Mode de veille 

5 – Rappels qu'il est nécessaire de remplacer les filtres et de nettoyer la fontaine 

 

Modes de fonctionnement 

6 – Normal – la fontaine coulera sans interruption 

7 – Smart – la fontaine réalisera des cycles en fonction des temps saisis dans les réglages. 

8 – Pause – la fontaine s'arrêtera et renouvellera le débit de l'eau une fois que l'intervalle de temps paramétré se sera écoulé. 

 



Description des réglages de la fontaine 

 

1 – Réglage des intervalles de temps pour le mode de fonctionnement Smart 

2 – Réglage des jours des rappels qu'il est nécessaire de remplacer les filtres et de nettoyer la fontaine 

3 – Activation du mode de veille et possibilités de planification 

4 – Gestion du flux 60–100 % 

5 – Réglage de la période qui doit s'écouler après une pause pour que la fontaine se remette en service. 

6 – Évacuation automatique des poils qui flottent – toutes les 6 heures, la fontaine lance une opération durant laquelle elle tente d'éliminer les poils 

qui se trouvent dans la pompe à eau et à la surface de l'eau. 

7 – Réglage du format de l'heure 

Options avancées 

 
• Third-Party Control – Réglages des assistants vocaux 

• Device information – Informations principales sur l'appareil et son propriétaire 

• Tap-to-Run and Automation – Automatisations associées à l'appareil 

• Check device network – Diagnostic du réseau 

• Share Device – Partage de la gestion de l'appareil avec un autre usager 



• Basic Function Settings – Réglages de la diode d'état, du filigrane temporel en cas de consultation en direct et du type de communication 

• IR Night Vision – Réglages de la vision nocturne 

• Sounds – Réglage du volume 

• Detection Alarm Settings – Réglages de la détection des mouvements et de son planning. 

• Offline Notification – Afin d'éviter l'envoi incessant de notifications, un avertissement ne vous sera envoyé que si l'appareil reste déconnecté durant 

plus de 30 minutes. 

• Help Center – Visualisation des questions les plus fréquentes ainsi que de leurs réponses, possibilité de nous envoyer directement une question / 

une suggestion / un retour 

• Add to Home Screen – Ajout de l'icône sur l'écran principal de votre téléphone. Grâce à cette option, vous ne serez pas obligé d'ouvrir l'appareil 

en passant toujours par l'application, il vous suffira juste de cliquer sur l'icône que vous avez ajoutée pour être directement redirigés vers le 

menu de la fontaine. 

• Device update – Mise à jour de l'appareil. Possibilité d'activer les mises à jour automatiques 

• Device Restart – Redémarrage de l'appareil  

• Remove Device – Suppression et désappariement de l'appareil. Étape importante lorsque vous souhaitez modifier le propriétaire de l'appareil. Une 

fois que l'appareil a été ajouté à l'application, ce dernier est apparié et il n'est plus possible de l'ajouter sous un autre compte.  

 

Maintenance de l'appareil 

Remplacement des filtres 

Pour que la qualité et la sécurité de l'eau soient les meilleures possibles, nous vous recommandons de remplacer les filtres une fois toutes les 2 

semaines. Ce point concerne aussi bien le filtre multicouches se trouvant dans le réservoir d'eau que le filtre en mousse qui se trouve dans la pompe 

à eau. 

 

 

Avant d'introduire le filtre dans la fontaine, nous vous recommandons de le laisser s'imbiber d'eau en le laissant tremper 5 minutes dans de l'eau. 

Avant de mettre la fontaine en service, le filtre doit être parfaitement imbibé pour éviter que l'eau ne s'écoule de manière irrégulière. Cela pourrait en 

effet provoquer des éclaboussures. 

 

Nettoyage de la pompe à eau 

Avant de nettoyer cet appareil, toujours vérifier qu'il est éteint et qu'il ne contient plus d'eau. 

 

 

Retirer le filtre en mousse, le couvercle de la pompe et le couvercle de la buse. 

Commentaire : Le filtre en mousse impacte sensiblement le débit de l'eau dans la pompe à eau. Il est donc important de le nettoyer fréquemment pour 

que la fontaine puisse fonctionner convenablement. 

 



 

 

Retirer l'hélice en la tirant avec le crochet de la brosse. 

 

 

Utiliser une brosse pour nettoyer l'intérieur de la pompe à eau. 

 

Solutions aux problèmes, FAQ 

 

Je n'arrive pas à apparier mon appareil. Que dois-je faire ? 

• Vérifier que le signal est suffisamment puissant. 

• Dans les options, attribuer toutes les autorisations à l'application 

• Vérifier que vous utilisez la version actuelle du système d'exploitation de votre téléphone portable et que vous avez la toute dernière version de 

l'application 

 

Je ne reçois pas de notifications. Pourquoi ? 

• Dans les options, attribuer toutes les autorisations à l'application 

• Activer les notifications dans les options de l'application (Settings -> App notifications) 

 

Qui peut utiliser l'appareil ? 

• L'appareil doit toujours avoir un administrateur (propriétaire). 

• L'administrateur peut ensuite partager l'appareil avec les autres membres du ménage et leur attribuer des droits. 

 

De l'eau déborde constamment du réservoir d'eau 

• Le filtre n'est probablement pas parfaitement imbibé d'eau. Avant la première utilisation, mouiller le filtre en le plaçant 5 minutes dans le bol rempli 

d'eau claire (pas dans la fontaine). 

 

La pompe à eau ne fonctionne plus 

• Vérifier que le niveau d'eau se trouve bien entre les repères MIN et MAX. Refaire le plein d'eau en cas de besoin. Si cela ne résout pas le problème, 

essayer de démonter et de nettoyer la pompe à eau comme indiqué dans le chapitre consacré à la maintenance. 

 

Pourquoi est-il nécessaire de mouiller le filtre avant de l'utiliser ? 

• Mouiller le filtre lui permettra d'absorber et donc de nettoyer une plus grande quantité d'eau. En effet, le filtre se dilate lorsqu'il est mouillé. En 

mouillant le filtre, vous éliminerez également toutes les particules solides (par exemple les poussières) qui auraient pu se déposer sur le filtre. 

 

Le débit de l'eau est plus lent qu'avant 

• Lors de la première utilisation (ou en cas de réutilisation après une longue période d'inactivité), la pompe à eau doit purger l'air se trouvant dans 

le système. Durant ce processus, il est normal que le débit de l'eau soit plus lent. 


